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YONETICI OZETi

Nisan 2011 tarihinde on sekiz ilden toplam 1.015 UMEM Beceri’10 kursiyerine egitim de-
gerlendirme anketi yapildi. Bu ankette kurs alinan mekanin fiziksel 6zellikleri, kullanilan
makine ve techizatlar, egitmenler ve derslerin islenme bi¢imine yonelik sorular soruldu.
Bu politika notunda s6z konusu anket verilerine dayanarak kursiyerlerin UMEM Beceri'10
kurslarindan ne derece memnun olduklarini iller ve kurslar bazinda inceliyor ve raporlu-
yoruz. Sonuclar farkh illerde gozlenen cesitli sorun kaynaklarim tespit ederken, kurslarin
yerelde takibi ve performans degerlendirmeleri acisindan kursiyer anket calismalarinin ne

kadar yararh oldugunu da ortaya koyuyor.

Tiirkiye’de issizleri meslek ve ise, isverenleri de
ihtiya¢ duyduklar1 nitelikli elemanlara kavustur-
mak amaciyla yiiriitilen Uzmanlasmig Meslek
Edindirme Merkezleri (UMEM) Beceri’'10 projesi
Temmuz 2010’dan bu yana siiriiyor. Kasim 2011
itibariyle, 81 ilde devam eden UMEM Beceri’'i0o
kapsaminda bugiine kadar egitim alan kursiyer
say1sl 20.610’a, eleman talebinde bulunan firma
sayisi da 4.331°e ulasti. Simdiye kadar agilan top-
lam 1.803 kurstan 318’1 halen devam ediyor.

UMEM Beceri'10 Projesi gercevesinde ilk olarak
TOBB ETU ve TEPAV tarafindan 19 pilot ilde is
glicii piyasas1 ihtiyac analizleri gerceklestirildi.

Ayrica, projede yer alan 81 ildeki 111 okula toplam
106 milyon TL’lik makine ve techizat yatirnmi ya-
pild1 ve bu okullardaki alt1 bini agkin 6gretmen de
egitimlerden gecirilerek projede gorev almaya
hazir hale geldi. Bu siirecler sona erip de kurslar
basladiktan kisa bir siire sonra proje ortaklar
olan TOBB, TOBB ETU, iSKUR ve Milli Egitim
Bakanlig1 Erkek Teknik Ogretim Genel Miidiirlii-
gii temsilcilerinden olusturulan bir heyet yerelde
karsilasilan sorunlar1 tespit etmekle gorevlendi-
rildi. Bu heyet, Nisan 2011 tarihinde farkli bolge-
lerden secilen 18 ile ziyaretler diizenleyerek il kurs
yonetimleri, isverenler ve kursiyerlerle bire bir

* Bu yazida dile getirilen goriisler yazarlara aittir; TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi'ni ve TOBB ETU Sosyal

Politikalar Uygulama ve Arastirma Merkezi'ni baglamaz.

#* Katkilarindan dolay1 Erkek Teknik Ogretim Genel Mudiirliigii AB ve Projeler Genel Miidiirii Yagar Altuntag’a ve
basta Ahmet Saygin Baban olmak lizere TOBB KOBI Miidiirliigii calisanlarina icten siikranlarimizi ifade ederiz.



Sekil 1: 11 Bazinda Genel Memnuniyet Oranlari (%)
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Kaynak: UMEM Beceri'10o Kur51yer Anketleri

goriismeler gerceklestirdi.! Bu ziyaretler sirasinda
toplam 1.015 kursiyere 23 soruluk bir degerlen-
dirme anketi de uygulandi. Ankette sorulan soru-
larin bir boliimii kursiyerlerin kurs alinan meka-
nin fiziksel 6zellikleri, kullanilan makine ve tec-
hizat, egitmenler ve egit-
menlerin dersleri isleyis
bi¢imi konularindaki
diisiincelerini 6grenme-
ye yonelikti. Iste bu poli-
tika notunda anket veri-
lerine dayanarak kursi-
yerlerin UMEM Beceri’10 kurslarindan ne derece
memnun olduklarim iller ve kurslar temelinde
degerlendiriyor ve raporluyoruz.

Sekil 1 anket yapilan 18 il i¢in dort farkh kategori-
deki genel memnuniyet oranlarim gosteriyor. Go-
riiniigse gore en diisiik memnuniyete sahip il Van.
En yiiksek memnuniyete sahip il ise dort katego-
ride de ylizde yliz memnuniyet gosteren Artvin.
Sekilde yer alan illerden Antalya, Diyarbakir, Is-
tanbul, Kocaeli, Konya, Malatya ve Tekirdag proje
baslangicinda pilot olarak belirlenen 19 il arasin-
da yer aliyor. Genel ortalamalara bakildiginda,
proje baslangicinda daha fazla yatirnm yapilan ve
daha yakindan takip edilen bu pilot illerdeki
memnuniyet oranlarimin digerlerinden dikkat
cekici bicimde yiiksek olmadig goriiliiyor.

' Bu iller Antalya, Artvin, Balikesir, Batman, Bilecik,
Diyarbakir, Elazig, Eskisehir, Isparta, Istanbul, Kocae-
li, Konya, Malatya, Rize, Tekirdag, Tunceli, Sirnak ve
Van’'dir.

Ortalama degerlere bakildiginda toplulastir-
ma nedeniyle birbirine yakin ¢tkan memnuni-
yet oranlar, kurs temelinde bir ayristrma
yapildiginda onemli bilgiler sunuyor.
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Var olan durumu dogru degerlendirebilmek icin
Sekil 1’in Gtesine gitmek ve verileri daha ayrintih
olarak incelemek gerekli. Ortalama degerlere ba-
kildiginda toplulagtirma nedeniyle birbirine yakin
¢ikan memnuniyet oranlari, kurs temelinde bir
ayristirma  yapildiginda
onemli bilgiler sunuyor.

Tablo 1 kurslara gore en
diisiik ortam memnuni-
yetine sahip 10 kursu
gosteriyor. Tabloda Tun-
celi'deki fayans seramik
ve karo dosemeciligi kursu ile Van’daki oyma isci-
ligi kursundaki memnuniyet oranlarinin yiizde
sifir oldugunu goriiyoruz. Bunun temel nedeninin
Dogu illerindeki okullardaki fiziksel yetersizlikler

Tablo 1: Ortam Memnuniyetine Gore En diisiik 10 Kurs

Ortam
il Kurs Ad1 lAn ket Yapi- = 1 e mnuni-
an Kursiyer .
yetn
Tunceli FD".l.y ans Sgrgmlk Ve e 13 %0
Gsemecisi
Van Oyma Iscisi 10 %0
Kocaeli Plastik EnJeks;yon Kalip- 6 %16
lama Makinesi
Diyarbakir ~ Tornaci 5 %20
i CNC F{ezﬂe Tezgahi x %20
Operatorii
Hazir Giyim Model o
Malatya Makineciligi 55 %31
Konya Elektrik Ark Kaynakeisi 6 %33
Isparta Grafik Tasarimeist 11 %36
Asansor Bakim Ariza o
Antalya Flemamn 11 %45
Bilgisayar Destekli Tasa- - %54
Isparta rim Elemam

Not: Katihmin 5 kisiden az oldugu kurslar raporlanmamaistur.
Kaynak: UMEM Beceri'10 Kursiyer Anket Verileri.



Tablo 2: Techizat Memnuniyetine Gore En Diisiik 10 Kurs

i vl RlE | CRIET
an Kursiyer Memnuniyeti
Konya ONE FIT?Z.? gl 11 %0
Operatorii
Thsraalf Fz'i'yans Sgrfimlk ve Karo 13 %7
Dosemecisi
Diyarbakir ~ Makineci 48 %11
Kocaeli g[se:kme Bakim Onarim- 8 %12
Hazir Giyim Model ®
Lkt Makineciligi 55 2
. Plastik Enjeksiyon o
Kocaeli Kaliplama Makinesi © e
Antalya Mobilya Désemecisi 5 %25
Van Oyma Iscisi 10 %30
0,
TSparta Grafik Tasarimcist 11 %36
Mobilya Ustas1 13 %39

Tunceli

Not: Katihmin 5 kisiden az oldugu kurslar raporlanmamigtr.
Kaynak: UMEM Beceri'1o Kursiyer Anket Verileri.

oldugunu soyleyebiliriz. Diyarbakir’daki tornaci
ve Konya’daki CNC freze tezgahi operatorligi
kurslarindaki ortam memnuniyeti de oldukca
diisiik. Sorunun kaynagini saptamak icin bu kurs-
lar1 yakindan incelemenin yararh olacagini diisii-
niiyoruz. Isparta ilindeki
grafik tasarimi ve bilgisa-
yar destekli tasarim kursla-
rindaki memnuniyet oran-
lar1 da diger kurslara gore
dikkat cekici bicimde dii-
siik. Dolaywsiyla, bu egi-
timlerin okulda degil de
piyasadan hizmet satin alinmasi yoluyla yapilma-
sinin daha uygun olacagim diisiiniiyoruz. Malat-
ya’daki hazir giyim model makineciligi kursunda
toplam 55 kisilik kalabalik bir gruba anket yapil-
mis ve ortam memnuniyeti yiizde 31 ¢cikmis. Bu
kursun da detayli bir sekilde arastirilmasi yararh
olabilir. Son olarak, cok sayida otelin faaliyet gos-
terdigi Antalya icin onem tasiyan asansor bakim
ve ariza kursundan kaynaklanan memnuni-
yetsizligin de incelenerek giderilmesinin 6nem arz
ettigini diisliniiyoruz.

Tablo 2’ye bakildiginda, techizat memnuniyetine
gore en diisiik on kurstan besinin yine Dogu ve
Giineydogu Anadolu Bolgesi'nde bulundugu gorii-
lityor. Bunun yaninda Kocaeli, Konya, Antalya ve
Balikesir’de de techizat memnuniyeti diisiik kurs-
lar meveut. Ozellikle Konya’daki CNC freze tezga-
hi1 operatorliigii kursu yiizde sifir diizeyindeki
techizat memnuniyeti ile dikkat cekiyor. Diger

Ozellikle Konya’daki CNC freze tezgahi opera-
torliigii kursu yiizde sifir diizeyindeki techizat
memnuniyeti ile dikkat cekiyor.

illerde acilan benzer kurslarda memnuniyetin
yiiksek oldugunu da dikkate alarak, Konya’daki
kursa yonelik ayrintili bir aragtirmanin yararh
olacagini1 diisiiniiyoruz. Ayrica Diyarbakir’daki
makinecilik kursunda da memnuniyet oldukga
diisiik. Bunun nedeni ise anket yapildig1 sirada
makineler heniiz gelmemis oldugu icin uygulama-
I1 egitime gecilememis olmasi. Malatya ilinde ise
hazir giyim model makineciligi kursundaki techi-
zat memnuniyetinin diisiik oldugu goriiliiyor. Bu
ilde memnuniyet orani diisiik olan tek kurs bu.
Dolayisiyla bu alanda yetersiz oldugu anlasilan
okulun yerine, tekstil kurslar1 konusunda Malat-
ya’daki kiz meslek liselerinden yararlanilmasinin
daha uygun olacagini degerlendiriyoruz. Kocae-
limdeki plastik enjeksiyon kaliplama kursu da
techizat memnuniyeti diisiik 10 kurs arasinda yer
aliyor. Anket yapilan diger illerde de bu kursun
memnuniyet oranlarinin genel olarak diisiik oldu-
gunu goriiyoruz. Bunun nedeninin pahali olan
temrinlik malzemenin yetersizligi olabilecegini
diisiiniiyoruz.

CNC kurslar1 toplam
3.618.271 TL'lik techi-
zat harcamas ile en
¢ok yatinm yapilan
kurslar arasinda. Bu
nedenle Tablo 3’te bu
kurslara iliskin mem-
nuniyetleri ayrica degerlendiriyoruz. Memnuni-
yetler genel olarak yiiksek olmakla birlikte Konya
ylizde 35 gibi oldukca diisiik techizat memnuniye-
ti oraniyla istisna olusturuyor. UMEM Beceri’'10o
cercevesinde toplam 728.230 TL degerinde CNC
alimi yapilan Konya, Istanbul’dan sonra bu techi-
zata en fazla yatirnm yapilan il durumunda. Dola-
yisiyla Konya’daki kursla ilgili detayh bir arastir-

Tablo 5: CNC Kurslarinda Techizat Memnuniyeti

i1 Anket Yapi- Techizat Memnuniyeti
lan Kursiyer

Konya 26 35%
Balikesir 12 58%
Eskisehir 51 84%
Isparta 22 90%
istanbul 32 92%
Bilecik 14 100%
Kocaeli 13 100%

Kaynak: UMEM Beceri'10 Kursiyer Anket Verileri.



Tablo 4: Egitmen Memnuniyetine Gore En Diisiik 10 Kurs ‘

Tablo 5: Ders Memnuniyetine Gore En Diisiik 10 Kurs

i1 Kurs Ad Anket Yapi- Egitmen il Kurs Adi Anket Yap1- Ders Mem-
lan Kursiyer Memnuniyeti lan Kursiyer nuniyeti

Konya 1};:;11(13(1:;111( Ll - 6 %33 Kocaeli Celigi Konstriiksiyon Iscisi 7 %57

Diyarbakir Makineci 48 %40 Elazig %ﬁﬁ:;zg? Szl 12 %67
Metal isleme Tezga- o . S o

Isparta Vi Ot 7 %43 Kocaeli Nokta Kaynak Iscisi 12 %67

Van Oyma Iscisi 10 %60 Isparta Elektrik Tesisatgis1 9 %75

Kocaeli ?)dr?:rilr:icl?;klm 8 %63 Antalya Gaz Alt1 Kaynakgisi 10 %80

Antalya 1}315:;‘12?; Bakim Ariza 11 %64 Diyarbakir ~ Tornaci 5 %80

Konya Gaz Alt1 Kaynakcist 7 %71 Elazig Demir Dogramaci 5 %80

.o Plastik Enjeksiyon Kalip-

Isparta Grafik Tasarimcis 1 %73 Eskigehir . MakiJnesiy P 10 %80

Konya Sggz'ft%rrrilia Tezgahi 15 %73 Kocaeli Salfgrgorna Tezzlim Cipte- 5 %80
S Plastik Enjeksiyon 5 Elektrik Tesisat ve Pano o

el sy KallplamaJMak};nesi 12 %75 Elazig Montori " %82

Kaynak: UMEM Beceri'10 Kursiyer Anket Verileri.

Not: Katilimin bes kisiden az oldugu kurslar raporlanmamistir.
Kaynak: UMEM Beceri'10 Kursiyer Anket Verileri.

ma yapilmasi gerektigini diistiniiyoruz.

Tablo 4 egitmen memnuniyeti en diisiik 10 kursu
gosteriyor. Egitmen memnuniyetleri genel olarak
yiiksek olmakla birlikte Konya’daki elektrik ark
kaynakcilign kursundaki
yiizde 33’liik memnuni-
yet orani dikkat c¢ekiyor.
Plastik enjeksiyon kurs-
larinda oldugu gibi kay-
nakcilik kurslarinda da — var.

temrinlik malzemeden

kaynakli genel bir memnuniyetsizlik var. Bu du-
rumun egitmen memnuniyetlerine de yansidigini
diistiniiyoruz. Diyarbakir’daki makineci kursunda
ve Isparta’daki metal isleme tezgahi operatorii
kurslarinda da egitmen memnuniyetleri gorece
diisiik. Toplam 48 kursiyerin ankete katildig1 Di-
yarbakir’daki kursun yakindan incelenmesi yarar-
l1 olabilir.

Tablo 5 ders icerigi memnuniyetlerinin en diisiik
oldugu 10 kursu gosteriyor. Anket yapilan tiim
illerde ders memnuniyetlerinin gorece yiiksek
oldugu goriiliiyor. Memnuniyet orani en diisiik
olan c¢elik konstriiksiyon isciligi kursunda bile
memnuniyetin yiizde 57 oldugu goriiliiyor. Tim
illerde ortalama ders memnuniyeti yiizde 80’lere
ulasiyor.

Kursiyer anket sonuclarin1 bolgesel olarak da ir-
delemek yararli olabilir. Akdeniz Bolgesi ille-
rinden Antalya ve Isparta’ya baktigimizda, genel
olarak memnuniyet oranlarinin yiiksek oldugunu
ancak techizat memnuniyetinin Antalya’da gorece

Plastik enjeksiyon kurslarinda oldugu gibi
kaynakcihk kurslarinda da temrinlik malze-
meden kaynaklh genel bir memnuniyetsizlik

diisiik oldugunu goriiyoruz. Ozellikle de asansdr
bakim ve ariza kursu her iki ilde de yer alhyor ve
Isparta’da bu kursa ait ortam ve techizat memnu-
niyeti ylizde 100 iken Antalya’da bu oran yiizde
40’lar diizeyinde kaliyor. Antalya’da ayn1 kursun
egitmen  memnuniyet
oran1 da ylizde 64 gibi
diisiik bir degere sahip.
Ege Bolgesi'nde anket
yapilan tek il olan Bali-
kesir’e bakildiginda,
acilmis olan yedi kursun
yedisinde de memnuniyet oranlarinin yiiksek ol-
dugu anlasiliyor. Tiirkiye genelinde en yiiksek
kurs memnuniyet oranlarina sahip bolge ise
Marmara Bolgesi. Burada yer alan Bilecik, Kocae-
li, Istanbul ve Tekirdag’a bakildiginda kurslarmn
memnuniyet acisindan benzer sonuglar verdigi
goriiliiyor. Pilot il olmadig halde Bilecik diger ii¢
ilin yaninda gorece daha yiiksek memnuniyet
oranlarina sahip. Tekirdag ilinde ise plastik en-
jeksiyon kursunun diger kurslara gore daha az
memnuniyet oranina sahip oldugu anlagihyor. ic
Anadolu Bolgesi illerinden Eskisehir ve Konya'nin
ortam ve techizat memnuniyetleri temelinde ben-
zer sonuclar vermedigini goriiyoruz. Pilot il olma-
yan Eskisehir'de ortam memnuniyeti ortalama
ylizde 80, techizat memnuniyeti ise yiizde 72. Pi-
lot il olan Konya’da ise bu oranlar sirasiyla yiizde
56 ve yiizde 42. Karadeniz Bolgesi illerinden Art-
vin ve Rize’deki sonuclar1 degerlendirdigimizde
ise her iki ilde de kurslardan memnuniyet anla-
minda bir sorun olmadig1 anlasiliyor. Artvin’de



anketlerin tek kursta ve yalnizca yedi kursiyere
yapildigini belirtmekte fayda var. Rize’de gaz alti
kaynakgiigr kursunda memnuniyet diger kurslara
gore daha diislik. Glineydogu Anadolu’da anket
yapilan iki il ise Diyarbakir ve Batman. Pilot il
olan Diyarbakir’daki ortam ve techizat memnuni-
yet oranlarinin sirasiyla ortalama yiizde 52 ve
yiizde 39 oldugunu goriiyoruz. Pilot il olmayan
Batman’da ise ortam memnuniyeti ortalama yiiz-
de 91, techizat memnuniyeti ise ylizde 100. Son
olarak, Dogu Anadolu Bolgesi'ni temsil eden iller
Elazig, Malatya, Sirnak, Tunceli ve Van. Bunlar
icinde ise Tunceli ve Van’da memnuniyet oranlar:
dikkat cekici bicimde daha diisiik. On sekiz ilde
anket yapilmis olan tiim kurslara ait memnuniyet
oranlarini gosteren ayrintili tablolar, illerin alfa-
betik olarak siralandigi ekte yer aliyor.

SONUC

Bu politika notunda on sekiz ilden toplam 1.015
kursiyere yapilan anket
verilerini kullanarak
UMEM Beceri'10 kursi-
yerlerinin ders alinan
mekanin fiziksel ozellik-
leri, kullanmilan makine
ve techizat, egitmenler
ve derslerin isglenis sek-
line iliskin memnuniyet diizeylerini illere ve kurs-
lara gore inceledik. Sonuclar, genel olarak Dogu
ve Giiney Dogu illerindeki okullarin fiziksel sart-

Sonuglar, genel olarak Dogu ve Giiney Dogu
illerindeki okullarin fiziksel sartlarindaki ye-
tersizliklerin ortam ve techizat memnuniyetle-
rine yansidigim gosteriyor.

larindaki yetersizliklerin ortam ve techizat mem-
nuniyetlerine yansidiginm1 gosteriyor. Bu nedenle
Dogu Anadolu Bolgesindeki UMEM Beceri’'10
okullarinda altyapiya iligkin iyilestirmelere once-
lik verilmesi ve bazi kurslarin disaridan hizmet
alimi yoluyla verilmesi yararh olabilir.

Sonuglar1 kurs temelinde incelendigimizde, 6zel-
likle kaynake¢ilik kurslarinda memnuniyet oranla-
rinin diisiik oldugunu goriiyoruz. Ayrica CNC fre-
ze operatorliigii kursuna ait ortam ve techizat
memnuniyetleri Bilecik, Isparta ve Kocaeli ille-
rinde yiizde 100 iken, bu oran Konya’da ortalama
yiizde 11. Yine plastik enjeksiyon kaliplama kursu
memnuniyeti Eskisehir’de yiiksekken, Kocaeli'nde
oldukea diisiik. Bu konularin ayrintili olarak ince-
lenmesi gerektigini diislinliyoruz.

Son olarak, UMEM Beceri’'1i0 kurslarmna iligkin
onemli bulgular saglayan bu anketin tiim illerde
uygulanamamis oldugunu, baz illerde de kursi-
yerlerin yalnizca bir bdliimiine uygulanabilmis
oldugunu vurgulamakta fayda var. Kurslarin ye-
relde takibi ve perfor-
mans degerlendirmeleri
acisindan gelecekte ben-
zer bir anketin seksen
bir ildeki tiim kursiyerle-
re zorunlu olarak uygu-
lamasinin, ayrica firma-
larda pratik egitim yapan kursiyerlere de bir an-
ket yapilmasinin son derece yararl olacagimi de-
gerlendiriyoruz.



EK: KURSLAR BAZINDA iLLERE AiT KURSIiYER MEMNUNIYET TABLOLARI

Tablo 1: ANTALYA (Pilot 11)

Memnuniyet
Anket Yap1l . .
Meslek Adi n Ft aprian g tam Techizat Egitmen Ders
Kursiyer Sayisi
Asansor Bakim ve Ariza Elemani 11 %45 %40 %64 %100
Gaz Alt1 Kaynakgist 10 %90 %100 %100 %80
Mobilya Dégemecisi 5 %100 %25 %100 9100
Oto Kaportaci 7 %100 %58 %100 9100

Kaynak:UMEM Beceri'1io Kursiyer Anketi Verileri

Tablo 2: ARTVIN (Pilot il Degil)

Memnuniyet
Meslek Adi Ank,etYapllan Ortam Techizat Egitmen Ders
Kursiyer Sayisi
Oto Elektromekanikeri 7 %100 %100 %100 %100

Kaynak:UMEM Beceri'1io Kursiyer Anketi Verileri

Tablo 3: BALIKESIR (Pilot il Degil)

Memnuniyet

Meslek Adi Igliif;;ag;}l,?; Ortam Techizat Egitmen Ders
Cnc Torna Tezgah1 Operatori 12 %83 %58 %100 %100
Tornaci 3 %66 %100 %100 %100
Pres Tezgah1 Operatori 3 %66 %33 %100 %100
Oto Elektrikci 5 %100 %100 %100 %100
Gaz Alt1 Kaynakegis: 20 %7 0 %45 %100 %90
Mekanikeci 3 %100 %66 %100 %67
Bilgisayar Destekli Tasarim Elemani 11 %7 2 %88 %100 %100

Kaynak:UMEM Beceri'1io Kursiyer Anketi Verileri

Tablo 4: BATMAN (Pilot il Degil)

Memnuniyet
Meslek Adi Ank.et Rl Ortam Techizat Egitmen Ders
Kursiyer Sayisi
Elektrik Tesisatc¢ist 6 %83 %100 %100 %100
Motor Teknisyeni 2 %100 %100 %100 %100

Kaynak:UMEM Beceri'1io Kursiyer Anketi Verileri



Tablo 5: BILECIK (Pilot il Degil)

Memnuniyet

Meslek Adi Igliif;;a;}l,?; Ortam Techizat Egitmen Ders
Tornaci 9 %88 %88 %100 %100
Endiistriyel Otomasyon iscisi 7 %100 %100 %100 %100
Seramik Iscisi 14 %86 %7 2 %100 %100
Cnc Freze Tezgah1 Operatori 14 %100 %100 %92 %100
Gaz Alt1 Kaynakgisi 13 %100 %100 %100 %94
Mobilya Désemecisi 16 %91 %100 %100 %100

Kaynak:UMEM Beceri'io Kursiyer Anketi Verileri

Tablo 6: DiYARBAKIR (Pilot 11)

Memnuniyet
Meslek Adi Ank.et Lol Ortam Techizat Egitmen Ders
Kursiyer Sayisi
Makineci 48 %56 %11 %40 %96
Tornaci 5 %20 %20 %100 %80
Ahsap Dogramaci 6 %83 %66 %100 %100
Motor Test Operatorii 4 %100 %100 %100 %100
Plastik Dogramaci 1 %0 %0 %100 %100

Kaynak:UMEM Beceri'1to Kursiyer Anketi Verileri

Tablo 7: ELAZIG (Pilot Il Degil)

Memnuniyet
Meslek Adi Ié;if;iag;::: Ortam Techizat Egitmen Ders
Mobilya Ust Yiizey islemcisi 7 %86 %86 %100 %86
Otomasyon Sistemleri Teknisyeni 12 %83 %67 %92 %67
Elektrik Tesisat ve Pano Montor it 11 %90 %64 %91 %82
Demir Dogramaci 5 %100 %100 %100 %80

Kaynak:UMEM Beceri'1io Kursiyer Anketi Verileri

Tablo 8: ESKISEHIR (Pilot il Degil)

Memnuniyet

Meslek Adi Ig:‘l;e;iaggiigl Ortam Techizat Egitmen Ders
Plastik Enjeksiyon Kaliplama Makinesi 10 %90 %80 %100 %80
Gaz Alt1 Kaynakgisi 18 %61 %64 %83 %100
Kalite Kontrolcii 16 %68 %51 %94 %94
Ambalajc1 10 %90 %100 %100 %90
Elektrik Ark Kaynakcgisi 15 %66 %53 %93 %100
Cnc Torna Tezgah1 Operatori 16 %81 %62 %100 %100
Cnc Freze Tezgah1 Operatori 35 %85 %92 %94 %97
Pvec Dograma ve Montaj Teknisyeni 12 %100 %100 %100 %92

Kaynak:UMEM Beceri'1io Kursiyer Anketi Verileri




Tablo 9: ISPARTA (Pilot il Degil)

Memnuniyet

Meslek Adi Ig]‘:_l;e;iag;::; Ortam Techizat Egitmen Ders
Oyma Iscisi 16 %87 %92 %100 %100
Metal isleme Tezgah1 Operatorii 7 %85 %100 %43 %86
Bilgisayar Destekli Tasarim Eleman1 11 %54 %7 2 %82 %91
Bilgisayar Operatorii 9 %88 %77 %100 %89
Elektrik Tesisatgist 9 %77 %77 %100 %75
Elektrik Ark Kaynakegisi 3 %100 %100 %100 %100
Cnc Freze Tezgah1 Operatori 11 %100 %100 %100 %82
Cnc Torna Tezgah1 Operatorii 11 %681 %66 %91 %100
Grafik Tasarimcisi 11 %36 %36 %73 %100
Asansor Bakimve Ariza Eleman: 6 %100 %100 %100 %100
Mobilya Ustasi 10 %100 %100 %90 %80

Kaynak:UMEM Beceri'io Kursiyer Anketi Verileri

TANBUL (Pilot i1)

Memnuniyet
Meslek Adi Ankfet Yapilan Ortam Techizat Egitmen Ders
Kursiyer Sayisi

Elektrik Tesisatcisi 8 %100 %75 %100 %6100
Bilgisayar Ag isletmeni 10 %90 %80 %90 %90
Bilgisayar Operatorii 6 %100 %100 %100 %6100
Kumanda Kablosu Operatorii 6 %100 %100 %100 %83
Mobilya ve Dekorasyon Teknikeri 13 %85 %54 %100 %100
Cnc Torna Tezgah1 Operatorii 32 %90 %92 %100 %6100
Ortiilii Elektrot Ark Kaynakecisi 10 %90 %90 %100 %100
Mobilya Désemecisi 4 %75 %50 %100 %100
Makine Montajcisi 11 %100 %91 %100 %6100

Kaynak:UMEM Beceri'1to Kursiyer Anketi Verileri

Tablo 11:KOCAELI (Pilot 11)

Memnuniyet

Meslek Adi Iglr:‘l;ie;;ag;}lr?: Ortam Techizat Egitmen Ders
Ambalajci 23 %96 %81 %96 %91
Plastik Enjeksiyon Kaliplama Makinesi 6 %16 %16 %100 %100
Cnc Freze Tezgah1 Operatorii 8 %100 %100 %100 %100
Makine Bakim Onarimcisi 8 %87 %12 %63 %88
Elektrik Ark Kaynakegisi 6 %50 %66 %100 %100
Mantar Yetistiricisi 9 %77 %75 %100 %100
Oto Boyacisi 24 %100 %92 %100 %100
Nokta Kaynak Iscisi 12 %92 %100 %100 %67
Makine Ressami 8 %100 %100 %100 %100
Celigi Konstriiksiyon iscisi 7 %100 %100 %100 %57
Cnc Torna Tezgahi Operatori 5 %100 %100 %100 %80

Kaynak:UMEM Beceri'1io Kursiyer Anketi Verileri



Tablo 12: KONYA (Pilot il)

Memnuniyet

Meslek Adi Iglr;l;f;;ag;:;?; Ortam Techizat Egitmen Ders
Cnc Torna Tezgah1 Operatori 15 %73 %60 %73 %100
Elektirik Ark Kaynakg¢ist 6 %33 %16 %33 %83
Gaz Alt1 Kaynakgisi 7 %7 1 %42 %71 %86
Hacim Kalipg¢is1 9 %66 %77 %100 %100
Cnc Freze Tezgah1 Operatorii 11 %22 %0 %82 %100
Plastik Enjeksiyon Kaliplama Makinesi 18 %73 %60 %83 %100

Kaynak:UMEM Beceri'io Kursiyer Anketi Verileri

Tablo 13: MALATYA (Pilot il)

Memnuniyet
Meslek Adi Ankfet Yapilan Ortam Techizat Egitmen Ders
Kursiyer Sayisi
Gaz Alt1 Kaynakcis: 14 %92 %92 %100 %100
Bobinaj Is¢isi 6 %100 %100 %100 %100
Bobin Sarma Makinesi Operatorii 3 %100 %100 %100 %6100
Hazir Giyim Model Makineciligi 55 %31 %12 %05 %98

Kaynak:UMEM Beceri'to Kursiyer Anketi Verileri

Tablo 14: RIZE (Pilot il Degil)

Memnuniyet
Anket Yapi1l . .
Meslek Adi n .et aprian g .tam Techizat Egitmen Ders
Kursiyer Say1s1
Ortiilii Elektrot Ark Kaynakgcisi 12 %91 %100 %100 %100
Dogal Gaz Tesisatgisi 9 %100 %75 %100 %100
Tornaci 7 %83 %50 %83 %100
Dogal Gaz Kaynakg¢ist 9 %77 %20 %100 %100

Kaynak:UMEM Beceri'io Kursiyer Anketi Verileri

Tablo 15: SIRNAK (Pilot il Degil)

Memnuniyet
Meslek Adi Ank.etYapllan Ortam Techizat Egitmen Ders
Kursiyer Say1si
Web Tasarimeisi 5 %80 %100 %100 %100

Kaynak:UMEM Beceri'io Kursiyer Anketi Verileri



Tablo 16: TEKIRDAG (Pilot il)

Memnuniyet
Meslek Adi Ank.et Yapilan Ortam Techizat Egitmen Ders
Kursiyer Sayis1
Plastik Enjeksiyon Kaliplama Makinesi 12 %66 %66 %75 %100
Tekstil Terbiye iscisi 2 %100 %100 %100 %50
Denim Kumasg Operatori 6 %100 %100 %100 %100
iplikei 12 %91 %100 %100 %100

Kaynak:UMEM Beceri'1io Kursiyer Anketi Verileri

Tablo 17: TUNCELI (Pilot il Degil)

Memnuniyet
Meslek Adi Ank.et sl Ortam Techizat Egitmen Ders
Kursiyer Sayisi
Mobilya Ustasi 13 %69 %39 %100 %100
Elektrik Tesisat¢isi 12 %58 %50 %100 %100
Fayans Seramik ve Karo Dosemecisi 13 %0 %7 %100 %100
Si1hhi Tesisat¢t 8 %62 %87 %100 %100

Kaynak:UMEM Beceri'ito Kursiyer Anketi Verileri

Tablo 18: VAN (Pilot il Degil)
Memnuniyet
Meslek Adi Ank.et Rl Ortam Techizat Egitmen Ders
Kursiyer Sayisi
Oy ma Iscisi 10 %0 %30 %60 %100

Kaynak:UMEM Beceri'to Kursiyer Anketi Verileri



